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1. Lista responsabililor de еlаЬоrаrеа, verificarea 9i арrоЬаrеа edi{iei sau, dчрй caz, а reviziei
in cadrul edi{iei procedurii ореrа{iопаlе.

2. Situa(ia edi{iilor gi а reviziilor in cadrul edi{iilor procedurii ореrа{iопаlе.

3. Lista реrsоапеlоr la саrе se difuzeazй edi{ia sau, duрй caz, revizia din cadrul edi{iei
рrосеdu rii operafionale.

Elemente
privind

responsabil/
operatiune

Numele qi

рrепumеlе
Func{ia о^,{ý

шэ*
,iзо,Y;.tя-'i"}{,

Nr. сrt.

1 ) 3 4 K?j
1.1. Aprobat Мапеа Diana Director IMSP IMU

/,
20.or,zoý {

1.2. Verificat Maxim lgor vicedirector medical |7 .01.2025/ il"Цаtt
1.3 Vеrifiсаt Vочс Liviu ýef sec{ie Managementul

Calitatii servicii lоr medicale
l6.01.2025

1.4 ЕlаЬоrаt Pinteac Olga AsistentЁ medicali gей 14.01.2025 qr
di{ialrevizia in
cadrul edi{ieiNr. сrt.

Соmропепtа revizuitй Modalitatea
reviziei

Data de la саrе se aplici
prevederile edi{iei sau

reviziei edi{iei
2.|. |Bailia l

2.2. |Revizia l

Nr. сrt.
Scopul

difuzirii

Exem
рlаr

пr. ....
Compartiment Fuпс{iа

Nчmе 9i

рrепumе
Data

primirii sеmпfltчrа

1 2 3 4 э б 7

3.1. Aplicare l PreEedintele Consiliului
Calitйlii

vicedirector
medical

Maxim Igor

3.2 Aplicare 2
Serviciul Managementul

Calitatii serviciilor
medicale

ýef Vочс Liviu

3.3 Aplicare J Administralia
Asistenta medical

ýей
Pinteac Olga

3.4. Арliсаrе 4 serviciul audit iпtеr ý.f Rusu Ion

3.5. Арliсаrе 5 Fаrmасiе Diriginte
Ваrgап
Viorica
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3.б. Aplicare 6 UPU Asistenti medical
sчреriоаrй

Talmaci
Natalia

3.7. Aplicare 7 Seclia Reanimare
Asistentй medical

suреriоаri
PanfilAna

3.8 Aplicare
8

Seclia Anesteziologie qi

Теrарiе Intensivй
Asistentй medical

superioarй
Vozian

Svetlana

3.9 Арliсаrе 9
Sec!ia Hemodializй Asistentё medical

suреriоаrё
Stoicov
Elena

3.10 Aplicare l0 Sec{ia Chirurgie пr,1 Asistentй medical
sчреriоаrй

Сhеrсеl
Маriапа

3.11 Aplicare ll SecJia Chirurgie пr.2 Asistentй medical
sчреriоаrй

Tepleacova
Elena

3.|2 Aplicare 12
Sec{ia Chirurgie пr.3 Asistentй medical

sчреriоаrё
Savcenco

Elena
3.13 Арliсаrе lз Seclia Chirurgie

Тоrасiсй
Asistentб medical

superioarб
Gusac

Eleonora
3.14 Aplicare |4

Sec{ia Chirurgie
vascularб

Asistenti medical
suреriоаrй

Leca Nelea

3.15 Aplicare l5 Sec!ia Chirurgie ОМF AsistentЁ medical
superioarй

Gorgos
Tatiana

3.1б Aplicare 16
Sectia Urologie Asistentй medical

suреriоаrй
мurа охапа

3.17 Aplicare l7 Seclia Ginicologie AsistentЁ medical
suреriоаrй

ýроrtас
Lйсrimiоаrа

3.18 Aplicare l8 Blocul de Operalii Asistentй medical
suреriоаrЁ

Вчrчiап
Nina

3.19 Aplicare 19
Seclia Endoscopie Asistent5 medical

superioar1
Gaidarji
Feodora

3.20 Aplicare 20
Seclia Morfopatologie Asistentй medical

suреriоаrё
Arpentin

Апа
3.2l Aplicare 2l Seclia Oпopedie qi

Traumatologie пr.l
Asistentб medical

superioarб
Codreanu
Aliona

3.22 Aplicare 22
Seclia Ortopedie 9i
Traumatologie пr.2

Asistentй medical
suреriоаr5

Dulce Ana

3.23 Aplicare Z5
Sec}ia Ortopedie пr.1 Asistentй medical

suрегiоаrй
Tofan Lilia

3.24 Арliсаrе 24
Seclia Ortopedide пr.2 Asistenta medical

superioarй
Gоп!а Lilia

3.25 Aplicare 25
Seclia Ortopedie 9i
Traumatologie пr.3

Asistentй medical
superioarй

Lupei
Маriапа

3.26 Aplicare 26
Sec!ia Microchirurgie Asistent5 medical

suреriоаrй
Rotaru Elena
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3.27 Aplicare 27
Seclia Neurochirurgie Asistentё medical

suреriоаrё
Tuchila

valentina
3.28 Aplicare 28

Sec!ia Oftalmologie AsistentЁ medical
suреriоаrй

Сiоrап
Еlеопоrа

3.29 Aplicare 29
Sec{ia Oftalmologie Asistentй medical

suреriоаrй
Botnaru

Olga
3.30 Aplicare 30

Seclia Chirurgie Spinalй Asistentй medical
suреriоаrй

Chircu
Oxana

3.31 Aplicare зl Sec{ia Neurologie Asistentй medical
superioarй

VasilaEco
Svetlana

3.32 Aplicare з2
Sec!ia Neurologie BCV Asistentб medical

sчреriоаrЁ
Plegca
Natalia

3.33 Арliсаrе JJ
LaboratoruI medicinб
interventionaIЁ

Asistentй medical
suреriоаrб

Batarovschi
Irina

3.34 Арliсаrе з4
Seclia Epileptologie Asistentб medical

suреriоаrД
Bolan

Natalia
3.35 Арliсаrе 35

Seclia Boli Inteme AsistentЁ medical
sчреriоаrё

Darsalia
Маriпа

3.36 Aplicare зб
Sec{ia Теrарiе lntensivd

"Stroke"
Asistentё medical

suреriоаrй
Josan

Alexandra
3.37

Aplicare з7
Sec{ia Reabilitare

Medicall9i Medicinй
fiziсб

Asistentё medical
superioar5

Meriloi
Nadejda

3.38 Aplicare 38
Seclia Radioimagistic 9i
Diagnostic de Laborator

Asistentй medical
suреriоаrй

Calancea
Aurelia

3.39 Aplicare з9
Laboratorul clinic

Diagnostic
Asistentд medical

suреriоаrй
тосаrсiчс

Оlgа
3.40 Aplicare 40

Laboratorul
Microbiologic

Asistentё medical
superioar5

Pinzari
Gabriela

3.41 Aplicare 4|
Sec{ia Anestezie Ei
Terapie Intensivё 2

Asistentб medical
superioar5

Molla Vеrа

3.42 Aplicare 42
Seclia Anestezie Asistentё medical

superioarё
Iachim
Natalia

4. Pansamentul este uп proces fundamental in ingrijirea medicali, avind dоuй definilii
principale:

Defini{ie gепеrаl5: Pansamentul reprezintё totalitatea mijloacelor 9i metodelor folosite

репtru а proteja un {esut sau оrgап de acliunea agresivl a diverEilor agenli extemi.
Ехеmрlе includ pansamentul gastric (administrarea de medicamente cu rol рrоtесtоr
аsчрrа mucoasei gastrice) sаu pansamentul antiinflamator (aplicarea de comprese umede
peste о rеgiчпе iпflаmаtй).
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Defini{ie specificй (Chirurgicali): Pansamentul chirurgical este actul рriп саrе se
аsigurЁ qi se men{ine asepsia unei plйgi, cu scopul principal de а facilita cicatrizarea
acesteia.

5. SCOPUL APLICДRII PANSAMENTULUI

Aceastй рrосеdurЁ se арliсё personalului medical (medici, asistente medicale)implicat in
tratamentul qi ingrijirea pacienlilor in саdrul IMSP IMU.

Aplicarea соrесt5 а pansamentului аrе multiple scopuri esenliale:

. protejeazй plaga de factori nocivi (mecanici, termici, climatici qi infecfioýi) din mediul
iпсопjurйtоr.

. Asigurй о Ьuпй absorb{ie а secre{iilor.

. Asigurё un rерачý perfect al regiunii lezate.

. Fачоrizеаzf, cicatrizarea.

б. LEGISLATIE

б. 1. Reglementйri Interna{ionale:

ISO 9001:2015 - Sisteme de management al calitйlii. Principii fundamentale 9i cerinle de
Ьаzб,.

SR EN |5224z2017 - Servicii de sбпёtаtе. Sisteme de management al calitйtii. Ghid
репtru utilizarea standardului EN ISO 9001 :20l5.
Regulamentul UE пr. 1025/2012 al Parlamentului Еurореап qi al Consiliului din 25
octombrie 20l2 privind standardizarea еurореап6.

б.2. Reglementiri Na{ionale (Republica Moldova):

. Legea Republicii Moldova пr. 411 din 28.03.1995 privind ocrotirea sёn5tl}ii.

. Ноtйrirеа Gччеrпului Republicii Moldova пr. 134 din 02.03.2022 cu privire la
арrоЬаrеа ,,ProgramuluiNalional de ргечепirе 9i сопtrоl al infecliei HIV/SIDA 9i
infecliilor cu transmitere sexualй pentru апii 2022-2025".

. Protocolul Clinic Na{ional пr.314 ,,Рrоfilахiа post ехрчпеrе", арrоЬаt рriп Ordinul
Ministerului Sйnбtllii пr. 539 din 07.06.2022 edilia II-а.

. Ordinul Ministerului Sanita{ii al Republicii Moldova пr. 1083 din 23.12.2024 сч
privire la арrоЬаrеа Standardului de supraveghere epidemiologicй а hepatitelor virale В,
C9i D.

. Ordinul MS пr.749 din ||.09.2024 privind Ghidul репtrч рrечепirеа gicontrolul
infecliilor in institulia medico-sanitarё spitaliceascё.

. Ghidul practic ,,Siguran{a injec{iilor", aprobat prin Ordinul Ministerului Sanatatii RM
пr.765 din 30.09.20l5.

a
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a Standarde de ingrijire nursing

6.3. Rеglеmепtйri Interne:

Regulamentul de fuпс(iопаrе al IMSP Institutul de Medicinf, Urgenti.
Plan de mf,suri privind combaterea 9i profilaxia infec{iilor asociate asisten{ei
medicale in IMSP IMU.

7. TIPURI DE PANSAMENT

ExistД diverse tipuri de pansamente, adaptate specificului qi necesitЁlilor fiесбrеi plagi

Pansamentul Protector: Se aplicй ре plйgi саrе пu sесrеtй qi nu prezintё tub de drеп,
ачбпd rolul de proteclie fаfй de mediul iпсопjurёtоr.
Pansamentul АЬsоrЬапt: Destinat plйgilor drenate sau secretante, este compus dintr-un
strat de соmрrеsе 9i un strat de vat5 pentru а asigura о absorbtie eficientё а secretiilor.
Pansamentul Ocluziv: Utilizat pentru plёgi inso{ite de leziuni osoase, peste саrе se
aplicй un aparat gipsat pentru imobilizare.
Pansamentul Compresiv: Aplicat ре plёgi singerбnde in scop hemostatic, pentru
imobilizarea unei articulatii iп caz de entorsЁ sau репtrч rеduсеrеа unei cavitйtri
superfi ciale duрб рuпс}iопаrе.
Pansamentul Umed: Аrе са obiectiv diminuarea edemului inflamator; este contraindicat
in cazul plйgilor secretante.

8. MATERIALE NEсESARE

. Tavila rепаlй

. Мйпu9i de examinare/sterile

. Ochelari de protec}ie, mascб

. Trusб/pachete cu instrumentar steril: pense hemostatice, pense anatomice, fоаrfесе

. Tuburi de drеп sterile

. pungi/sisteme la саrе se rасоrdеаzй tuburile de dren

. Сimрчri sterile absorbante

. Solulii antiseptice pentru рlаgй Ei tepmentele din jur

. Substan{e medicamentoase: solu{ii, pulberi, unguente

. pansamente grase/reconstructive sterile

. Material pentru iпйqаrе 9i fixare: feýe de tifon, fe9e elastice, romplast, benzi adezive,
plasй adezivй

. Recipient соlесtаrе materiale asculite, tйioase

. sac/recipient colectare deýeuri cu risc biologic crescut

. sac пеgru pentru gunoi menajer

a

a

a

a

a

a

9. PREGATIREA PACIENTULUI
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Pregitire psihicй: Explicali рrосеdurа pacientului gi necesitatea еГесtчirii
pansamentului. Ob{ineli consimllmAntul qi complianla acestuia.
Pregitire fizicй: Asigurali intimitatea pacientului, daci este cazul. Pozilionati pacientul
in func{ie de zonalsegmentul се urmеаzб а fi pansat. Alegeli pozilia de decubit pentru а
evita stйrile lipotimice.

10. EFECTUAREA PROCEDURII

l. Identificarea qi evaluarea pacientului:
о ldentificali pacientul, zona de pansat gi tipul de pansament necesar.
о Evaluali pacientul pentru а stabili daci pansamentul se poate face la pat sau la

sala de pansamente, daci se poate deplasa sau trebuie transportat cu scaunul cu
rotile/targй.

о Alegeli materialele in funclie de tipul pansamentului.
2. Сrеаrеа unui mediu aseptic:

о StrAngeli qi acoperili рйrul.
о Puneli masca.
о Spёlali gidezinfectali mбinile.
о Imbrйcali minu;ile de unicй folosin!5.

З. Сrеаrеа cimpului ореrаtоr:
о Indepirtalipansamentulexistent:

. Dасй pansamentul este lipit, umezili-l cu арё oxigenati sau sеr fiziologic.

. Inspecta{i plaga: prezenla congestiei, starea cicatricii.
о Observali starea pansamentului vechi: prezenta sесrе{iilоr, cantitatea, aspectul,

culoarea, mirosul.
о Scoateli m5nugile utilizate.
о Deschideli trusa/kit-ul pentru pansamente sterile, imЬrбсаli mйnuqile sterile 9i

lua{i 2 pense sterile.
о Dezinfectali tegumentele din jurul plagii сu tampoane imbibate in solulie

antisepticl (alcool iodat 1%;tincturl de iod sau alcool de 70 grade/betadinй),
incepind de la marginea plбgii spre ехtеriоr, pentru а evita agresiunea
ch im i сйlсопtаm in аrеа, schimbind tamponu l fгесчепt.

4. Тrаtаrеа pligii:
о Cu о pensё porttampon, luati о соmрrеsД sterilй, iаr cu ajutorul celei de-a doua,

efectuali un tampon саrе se imbibй cu solulie antisepticё.
о Spйlali plaga cu uп jet slab de solulie antisepticй dасй рrеziпtй secre{ii, pentru а

nu рrоduсе dчrеrе, folosind una din soluliile dezinfectante recomandate.
о Absorbi{i secreliile din plagЁ рriп tamponare сu соmрrеsе sterile uscate, pentru а

nu рrоduсе durеrе. Fiесаrе соmрrеsб utilizatl se аrчпсй in tйvila rепаl1.
о Indep5rtati tubul de dren, firеlе (dасй este nevoie) sau efectuati in continuare

tratamentul plйgii in funclie de natura gi evolulia acesteia, aplicind
pomade/medicamente/pansamente umede, in funclie de rесоmапdйri.

5. Асореrirеа - protec{ia plйgii:

a
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о Acoperili plaga cu соmрrеsе de tifon sterile саrе sй dерй;еаsсй marginea ei cu 1-2
cm 9i aplicali deasupra un strat de чаtй sterilб sau alt strat de comprese sterile, in
funclie de tipul pansamentului.

о I.Iu aplicali un strat рrеа gros pentru а asigura о Ьчпё capilaritate а plёgii.
о In cazul plбgilor care sесrеtй, acoperili соmрrеsеlе cu un strat пu рrеа gros de

vati pentru а nu permite stagnarea secreliilor in contact cu tegumentul, favorizind
iritalia qi mасеrаrеа.

6. Fixareapansamentului:
о Fixati pansamentul cu materiale adezive sau рriп bandajare cu fе9е, folosind uп

procedeu adaptat regiunii (circular, in spiralй, iп evantai, cu fagб risfrАпtЁ, in
spic).

о Тrапsроrtаli pacientul la salon gi agezali-l comod in pat dасё pansamentul s-a
realizat in sala de pansamente, punind regiunea lezatйlcu рlаgё in rерачs.

о Verificali pansamentul pentru а nu jena circulalia de iпtоаrсеrе sau dасё asigurй
repausul iп cazul in саrе este limitatй migcarea.

о Verifica{i dacйpansamentul jепеаzй mi;carea.
о Notali in documentele medicale efectuarea pansamentului, рrесчm qi reacliile

pacientului.

7. Reorganizarea Locului de Мuпсй

Dчрй efectuarea pansamentului, este crucialё reorganizarea 9i dezinfectarea corespunzбtoare а
locului de munc1:

. Asistentul medical colecteazё selectiv materialele utilizate la realizarea pansamentului

. Tйvita rепаlЁ se degajeazй, se сur5!5, se sраlй 9i se imerseazЁ iпtr-чп recipient саrе
conline о solutie clorigenй.

. Pensele, la sйr;itul pansamentului:
о Se imеrsеаzй iпtr-uп recipient cu о solutie detergent dezinfectant enzimatic (ех

sol. Enzymex 0,5%) pentru l0 minute.
о Dupё cele 15 minute, se scot 9i se sраlб cu о реriе moale.
о se clйtesc
о Se imerseazё intr-un alt recipient cu solulie antisepticё 9i dezinfectantй (de ех.

Sol. Реrоstеr) pentru incб l5 minute.
о Se clйtesc cu арй din abundentй, se usucй 9i se рrеgйtеsс pentru sterilizare.
о Se impacheteazi in folie qi se а9аzй in truse (sterilizare la poupinel).

. Счrйtаli mйsu{а de pansament.

. Igienizarea miinilor: Asistenta mеdiсаlй se spalй Ei se dezinfecteazб din nou

. ре mAini.

. inregistrarea datelor: Se noteazi рrосеdurа in Registru de eviden{i а pansamentelor .


